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Cài đặt phần mềm 

a. Thiết bị sử dụng hệ điều hành Android: Đối với thiết bị Android: mở ứng 

dụng CHPlay  tìm phần mềm “Rà soát bảng kê hộ - NTNN2025”  Cài đặt 

 

 
 

Hoặc quét mã QR_code để vào link CHPLAY cài đặt 
 

 

b. Thiết bị sử dụng hệ điều hành iOS: Đối với thiết bị iOS: mở camera quét mã 

QRCode và truy cập vào đường link của mã QRCode hoặc truy cập vào đường link: 

https://apps.apple.com/us/app/r%C3%A0-so%C3%A1t-b%E1%BA%A3ng-

k%C3%AA-h%E1%BB%99-t%C4%91t-ntnn/id6740012628 

 

 
 

https://apps.apple.com/us/app/r%C3%A0-so%C3%A1t-b%E1%BA%A3ng-k%C3%AA-h%E1%BB%99-t%C4%91t-ntnn/id6740012628
https://apps.apple.com/us/app/r%C3%A0-so%C3%A1t-b%E1%BA%A3ng-k%C3%AA-h%E1%BB%99-t%C4%91t-ntnn/id6740012628
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2. HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG 

Điều tra viên (ĐTV) đăng nhập bằng mã người sử dụng, mật khẩu được giám sát 

phân công điều tra 

 

 

Lưu ý: ĐTV kiểm tra mạng kết nối Internet trước khi đăng nhập vào chương 

trình, để đảm bảo lấy đủ dữ liệu từ sever về thiết bị di động. 

Khi đăng nhập lần đầu tiên, phần mềm sẽ hiển thị thông báo yêu cầu cấp quyền 

sử dụng thông tin vị trí của thiết bị, ĐTV nhấn chọn cho phép sử dụng. 
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Sau khi đăng nhập, màn hình hiển thị Menu chính có 2 chức năng để ĐTV chọn: 

- Chức năng THU THẬP THÔNG TIN PHIẾU BẢNG KÊ HỘ để thực hiện thu 

thập thông tin phiếu bảng kê. 

- Chức năng CẬP NHẬT PHẦN MỀM: khi chương trình có phiên bản mới, ĐTV 

sử dụng chức năng này để cập nhật lại chương trình CAPI. 

 

 
 

Menu PHỎNG VẤN PHIẾU HỘ bao gồm các chức năng sau: 

Thực hiện phỏng vấn 

Đồng bộ dữ liệu phỏng vấn 

Tiến độ phỏng vấn 

Lấy danh sách phân công 
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 (1) Lấy danh sách phân công 

Khi lần đầu đăng nhập, điều tra viên cần thực hiện chức năng này để lấy danh 

sách địa bàn được phân công về thiết bị (cần có kết nối Internet). 

Trường hợp GSV thay đổi phân công địa bàn, ĐTV cần sử dụng chức năng LẤY 

DANH SÁCH PHÂN CÔNG để lấy lại địa bàn mới phân công về thiết bị để tiếp tục 

điều tra. 

 
 

(2) Thực hiện phỏng vấn 

- ĐTV bấm chức năng THỰC HIỆN PHỎNG VẤN: Chương trình hiển thị danh 

sách địa bàn được phân công. 

Thông tin về địa bàn phân công gồm: Mã và tên xã, mã và tên địa bàn, địa chỉ địa 

bàn, tổng số hộ ước tính: Là số hộ của địa bàn khi thực hiện cập nhật danh sách địa bàn 

và tổng số hộ thực tế: Là số hộ ĐTV thu thập thông tin thực tế của bảng kê tại địa bàn. 
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a. Thêm hộ điều tra 

ĐTV dùng chức năng THÊM HỘ ĐIỀU TRA để thực hiện lập bảng kê hộ của địa 

bàn được phân công. ĐTV nhập tên chủ hộ, địa chỉ hộ và lưu lại thông tin để hoàn thành 

quá trình thêm hộ của địa bàn  nhấn nút “PHỎNG VẤN HỘ/TIẾP TỤC PHỎNG 

VẤN” để thực hiện thu thập thông tin câu hỏi của bảng kê hộ. 
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Kết thúc phỏng vấn, ĐTV nhấn nút LẤY GPS và hoàn thành phỏng vấn thông 

tin hộ. 

Lưu ý: 

- Khi hoàn thành phiếu, thông tin hộ chưa có GPS chương trình sẽ hiện nút LẤY GPS 

- Trường hợp muốn lấy lại GPS, ĐTV nhấn vào biểu tượng phía trên bên trái 

màn hình   

- Khi hoàn thành phỏng vấn sẽ tiến hành kiểm tra lại logic của phiếu, nếu phát 

hiện lỗi sẽ hiển thị  ĐTV phải quay lại vị trí bị lỗi và sửa  đi tiếp tục cho đến khi kết 

thúc phiếu. 

 
 

b. Hộ đang phỏng vấn 

Chương trình hiển thị các hộ đang trong quá trình phỏng vấn của địa bàn    
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c. Hộ hoàn thành phỏng vấn 

Chương trình hiển thị các hộ đã hoàn thành phỏng vấn của địa bàn 

 
 

Lưu ý: Sau khi ĐTV thực hiện thu thập thông tin bảng kê của tất cả các hộ 

trong địa bàn, ĐTV cần xác nhận hoàn thành địa bàn, ĐTV chọn “Xác nhận hoàn 

thành địa bàn” tại màn hình “Hộ hoàn thành phỏng vấn” 

 

 

(3) Đồng bộ dữ liệu phỏng vấn 

Sau khi hoàn thành phỏng vấn, ĐTV cần đồng bộ dữ liệu lên máy chủ. 
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Lưu ý: Thiết bị di động của ĐTV phải có kết nối mạng Internet khi thực hiện chức 

năng này. 

 

(4) Tiến độ phỏng vấn 

 Màn hình Tiến độ phỏng vấn hiển thị thông tin theo danh sách địa bàn phân công 

cho ĐTV, cụ thể gồm: 

- Tên và mã xã, phường, thị trấn; tên địa bàn. 

- Số hộ tại địa bàn: Là số hộ thực tế tại địa bàn 

- Số hộ chưa phỏng vấn 

- Số hộ đang phỏng vấn 

- Số hộ hoàn thành phỏng vấn 

- Số hộ có trên máy chủ 
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(5) Dạng câu hỏi sử dụng trong phiếu điều tra 

a. Câu hỏi thêm danh sách 

Đây là dạng câu hỏi nhập thông tin và hiển thị ngay thông tin theo danh sách trên 

màn hình. Thông tin vừa nhập vào có sửa/xóa được. 

 

                
 

b. Câu hỏi có một lựa chọn 

Dạng câu hỏi chỉ được phép tích chọn một lựa chọn. 
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c. Câu hỏi nhập thông tin 

Đây là dạng câu hỏi nhập thông tin theo kiểu ký tự hoặc số. 

 
 

(6) Tiện ích chương trình 

 Tại màn hình phỏng vấn sẽ có thanh menu nhanh ở phía trên bên trái  cho 

phép truy cập nhanh đến các câu hỏi. 
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 Tại màn hình phỏng vấn, ở góc trên bên phải sẽ có 2 nút: Nút để lấy GPS và 

nút để dừng phỏng vấn (quay lại danh sách hộ) 

- Màn hình GPS: 

                    
       

 

- Màn hình “Dừng phỏng vấn”: 

     


